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问：海峡路3号出入口要绕好几圈楼梯才能到达天桥
走廊，天桥下面也没有斑马线，过马路就必须走楼上，
有行李箱或推婴儿车之类都不方便，能否建个直梯？

答：地铁环线海峡路站3A出入口下方为轨行区，不符
合无障碍电梯安装及安全使用等规范，故在车站总体
规划时该处便设计为步梯。如有推婴儿车或行动不
便的乘客，可联系车站工作人员（车站电话：023-
65983082）。由此给大家带来的不便敬请谅解！

问：请问4号线西延伸段盘桂路站现在修建进度如何？

答：地铁4号线西延伸段盘桂路站的建设工作受到
过江方案影响，于2022年7月暂停施工。2023年9
月，相关方案稳定后，重庆轨道集团立即组织施工单
位恢复盘桂路站的施工工作，目前车站正在进行围
护结构施工。

问：请问18号线歇台子站及歇台子站的换乘通道什
么时候开通？

答：地铁5号线歇台子站与1号线歇台子站，需通过
在建的18号线歇台子站的换乘通道实现换乘。该
换乘通道由重庆轨道十八号线建设运营公司负责
实施，具体的开通时间请以政府管理部门和“重庆
轨道交通”官方微博、微信公众号、官方网站等发布
的信息为准。

问：请问何时能开通10号线南坪站？

答：因南岸区在10号线南坪站上方进行商业开发，
车站出入口等附属设施须与商业开发同步建设，待
商业开发完成后南坪站才具备开通条件。商业开发
计划等您可咨询南岸区相关部门。

据重庆轨道交通微信公众号

近日早高峰时段，
一名乘客在重庆轨道交
通大学城站内突发疾病
并伴有持续呕吐，正在
站内执勤的重庆市公安
局轨道交通分局民警及
时上前予以援助，帮助
其顺利就医。

当天8时许，乘客
林先生在1号线大学城
站站厅内突发高血压并
无法站立，只能蹲坐在
地上，嘴唇发紫、呼吸急促，同时伴随有持续呕吐，情况十分危急。正在
周围进行高峰巡逻的轨道交通分局勤务一支队民警马力、辅警宾健发
现异常后，迅速上前予以帮助。

民警一边将林先生搀扶到站厅指定处置地点，安排座椅让其坐下
休息；一边用屏风将现场进行遮挡，同时拨打120并通知其家属。很
快，120急救人员及其家属赶到现场，对林先生进行紧急救治，并将其
紧急送往附近医院就医。

据了解，当日早晨林先生因腹部疼痛，准备乘坐轨道交通去西南医
院就医，但当走到轨道交通大学城站时就突发高血压，无法继续行走。
林先生在被送往医院后得到及时救助，目前情况已经稳定。

重庆晚报-厢遇记者 张春莲 实习生 秦欣怡
重庆市公安局轨道交通分局供图

志愿服务“嘉年华” 轨道风采市民夸
近日，2023年重庆青年志愿服务“嘉年华”活动在沙坪坝区开幕，

重庆交通开投轨道集团团委选派青创工作室团队携其开展的十二届
“轨道技术 服务于民”品牌志愿服务项目参加本次活动。

据了解，十二届“轨道技术 服务于民”品牌志愿服务项目先后服
务市民800余人次，提供小家电维修、理发等志愿服务，市民美誉度极
高。 重庆晚报-厢遇记者 张春莲 通讯员 刘泽华

重庆轨道公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安公安歇台子站换乘通道何时开通？
4号线西延伸

段盘桂路站建设
进展如何？10号
线南坪站什么时
候开通……近日，
针对轨道族通过
“重庆轨道交通”
官方微博、网络问
政平台等反映的
问题，重庆轨道交
通进行了解答。

乘客突发高血压 轨道民警紧急救助
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